
 

 

Konfliktmanagement an der Luise-Bronner-Realschule Heilbronn 

 

 

 

 

 

 

 

 

               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KONFLIKT 
Eltern - Lehrer 

Elter 

betroffene Lehrkraft 
betroffener Elternteil 

(ggf.betroffene/r Schüler/in, evtl. 
auch teilweise) 

 

Betroffene Lehrkraft 
Betroffener Elternteil 

Klassenlehrer/in oder Fachlehrer/in 

(Betroffene Schüler/in) 

Betroffene Lehrkraft 
Betroffener Elternteil 

Klassenlehrer/in oder Fachlehrer/in 
Schulleitung 

(Betroffene Schüler/in) 
 
 

- ggf. Beratungslehrer/in bzw. Schulsozialarbeiter/in ( als 
Mediator) 

KEIN LÖSUNGSERFOLG 

Schulaufsichtsbehörde/ 

Psychologische Beratungsstelle 

Keine  

einvernehmliche 

Lösung 

LÖSUNG 

LÖSUNG 

LÖSUNG 

PROTOKOLL 
(durch Lehrkraft) 

PROTOKOLL 
(an SL) 

PROTOKOLL 
(an SL) 

Keine  

einvernehmliche 

Lösung 


